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fachgerecht. transparent. wirkungsvoll
Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten
daher ausschlieRlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie iber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung
im Rahmen unserer Website.

Erhebung und Verarbeitung von Daten

Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde zur Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen
und bei Abschluss des Vertrages zur Verfligung stellen.

Beim Besuch unserer Webseite wird lhre IP-Adresse, Beginn und Ende der Sitzung fir die Dauer
dieser Sitzung erfasst. Dies ist technisch bedingt und stellt damit ein berechtigtes Interesse iSv Art 6
Abs 1 lit f DSGVO dar. Soweit im Folgenden nichts anderes geregelt wird, werden diese Daten von
uns nicht weiterverarbeitet.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie
des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfullung) der DSGVO. Um
lhren Auftrag zu lhrer vollstandigen Zufriedenheit abwickeln zu kénnen, brauchen wir lhre Daten.
AuBerdem erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit f der DSGVO (berechtigtes
Interesse).

Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung werden automationsunterstiitzt (z.B. E-Mailverkehr,
Textverarbeitungsprogramme, spezifische Translationssoftware etc.) und in Form von archivierten
Textdokumenten (z.B. Korrespondenz, Vertrdge, Bescheide, personalisierte Rechnungen, zu
Ubersetzende bzw. lektorierende Texte/Dokumente etc.) die von lhnen angegebenen Daten
verarbeitet, um vorvertragliche MaRnahmen durchfiihren und den Vertrag erfiillen zu kénnen.

Nutzung und Weitergabe der Daten

lhre Daten verwenden wir nur zur Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung lhrer Anfragen, zu
Buchhaltungs- und Verrechnungszwecken und fiir die technische Administration. Wir geben lhre
personenbezogenen Daten nur weiter, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung bzw. zu
Abrechnungszwecken erforderlich ist oder wenn Sie dazu lhre Einwilligung erteilt haben.

Die Léschung Ihrer Daten erfolgt, wenn lhre Daten zur Erfillung des mit der Speicherung verfolgten
Zweckes nicht mehr erforderlich sind, oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen Griinden
unzuldssig wird. Daten fiir Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke werden von einem
Loschungsverlangen nicht berihrt.



Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die
mit Hilfe des Browsers auf lnrem Endgeréat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Die meisten der von uns
verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres Besuchs
automatisch geloscht. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine
Viren. Einige Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese 16schen. Sie erméglichen
es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das
Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website eingeschrankt sein.
Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen sechs
Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

lhre Rechte

Ihnen stehen bezlglich lhrer bei uns gespeicherten Daten grundséatzlich die Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn
Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder lhre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der
uns unter office@ftw-translations.at oder der Datenschutzbehdrde beschweren.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

FTW Translations e.U.

Katja Kristina Hiebaum, MA

Petermihlweg 5, A-8073 Feldkirchen bei Graz
T: 0660 84 70 634

E: office@ftw-translations.at
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